
BANDO PER LA CONCESSIONE DI CONTRIBUTI PER L'INSTALLAZIONE DI NUOVI 
SISTEMI DI CLIMATIZZAZIONE E SISTEMI CON POMPA DI CALORE

FAQ

REQUISITI PER PARTECIPARE

1. Posso partecipare al bando se ho un vecchio climatizzatore da sostituire?
Sì,  è  possibile  partecipare  al  bando  anche  per  impianti  datati,  purchè  siano  iscritti
preventivamente in CIRCE, il catasto regionale impianti termici della Regione Veneto, tramite
ditta abilititata.

2. Quali requisiti devo avere per poter partecipare?
Essere  proprietario  o  titolare  di  diritto  (usufruttuari,  locatari  con  contratto  di  locazione
regolarmente registrato) dell'immobile a uso residenziale sito in Provincia di Treviso.

3. Può partecipare anche una ditta?
Sì, purchè l'immobile dove ha sede l'impianto da sostituire sia adibito a uso residenziale e in
Provincia di Treviso.

4. Se il  mio  condizionatore  o  impianto  non è  registrato  nel  catasto  posso accedere  al
contributo?
E'  necessario  prima  registare  il  proprio  impianto  nel  CIRCE (catasto  impianti  termici  della
Regione  Veneto)  tramite  ditta  di  manutenzione/installazione.  Il  libretto  di  impianto  verrà
aggiornato alla scheda n. 4.1 con il nuovo impianto installato.

5. Può essere una nuova installazione piuttosto di una sostituzione?
E' previsto solo l'intervento di sostituzione dell'esistente vedi punto 3 del bando.

6. Se ho un impianto centralizzato condominiale per riscaldamento e acqua calda sanitaria
posso accedere al contributo?
No,  il  contributo  è  previsto  solo  se  viene  effettuato  un  intervento  di  sostituzione  di  uno
scaldacqua  tradizionale  a  uso  produzione  acqua  calda  sanitaria  di  tipo  autonomo  con  un
impianto a pompa di calore. 

7. Che requisiti deve avere la ditta che effettua l'intervento?
Sono ammissibili solo gli interventi effettuati da ditta abilitata iscritta alla Camera di Commercio,
in possesso del patentino F-gas, certificazione d'impresa e iscrizione all'albo gestori ambientali,
per il trasporto dei rifiuti derivanti dall'intervento di sostituzione.
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8. Posso passare da un condizionatore monosplit a condizionatore multisplit?
Sì, è possibile.

9. Se installo un condizionatore con GWP uguale o maggiore di 750 possono partecipare al
bando?
No, non è possibile. E' ammissibile solo la sostituzione con nuovi generatori che utilizzano un
fluido refrigerante con GWP inferiore a 750.  Il  GWP  (Global  Warming Potential) esprime  il
contributo all'effetto serra di un gas serra relativamente all'effetto della CO  anidire carbonica₂ , il
cui potenziale di riferimento è pari a 1.

10. Lo smaltimento del generatore dismesso può essere effettuata dal cliente?
Il  bando prevede lo smaltimento a carico dell'installatore,  come riportato nella dichiarazione
modello 2.

11. Se l’impianto di climatizzazione è composto da più mono split, è ammesso al bando?

E' ammesso al  bando un intervento di  sostituzione di  impianto di  climatizzazione per unità
abitativa, quindi se l'impianto è composto da 2 monosplit sostituiti con 2 monosplit, è possibile
effettuare la domanda.

12. Posso  partecipare  al  bando  nel  caso  di  caldaia  a  metano  che  funziona  solo  come
scaldacqua,  dopo  la  disattivazione  del  collegamento  da  parte  dell'idraulico,
sostituendolo con pompa di calore per produzione acqua calda sanitaria?
Sì, è possibile solo se al momento della domanda l'impianto è già stato disattivato dal lato
riscaldamento ed è presente un altro generatore per il riscaldamento.

13. E'  possibile  partecipare  se  c'è  un  aumento  del  numero  di  split  interni  rispetto
all'esistente, passando da 4 unità interne a 5 unità interne?
E'  possibile  solo  se  l'aumento  di  potenza  rientra  entro  il  10%  della  potenza  iniziale  del
generatore.
Si, è possibile.

14. E' possibile effettuare l'acquisto da un rivenditore A e l'installazione con una ditta B, che
però non ha l'iscrizione all'albo gestori ambientali?
Deve essere garantito il corretto smaltimento da parte del rivenditore che deve possedere il
requisito di iscrizione all'albo gestori  ambientali  categoria 3-bis e che effettua così il  ritiro 1
contro 1.

15. E' possibile che una ditta di installazione A che non possiede i requisiti, si avvalga di
altre ditte in possesso dei requisiti per collaudo condizionatore (ditta B in possesso di
patentino F-GAS) e per lo smaltimento (ditta C in possesso dell'iscrizione albo gestori
ambientali)?
La ditta A deve essere solo il rivenditore, altrimenti se è rivenditore e installatore deve avere
patentino F-gas. Per partecipare al bando è necessario che lo smaltimento venga effettuato
dall'installatore o dal rivenditore con iscrizione all'albo gestori ambientali.

16. Se la ditta di installazione è iscritta alla categoria 2 bis rifiuti non pericolosi è possibile?
Nel caso di smaltimento di generatori o condizionatori contenenti apparecchiature elettroniche è
necessario avere l'iscrizione alla categoria 3-bis rifiuti RAEE.

17. Se l'installatore non è iscritto all'albo gestori ambientali, è possibile avvalersi di una ditta
terza iscritta all'albo gestori ambientali e che effettui lo smaltimento?
Sì purchè venga compilato dalla ditta iscritta all'albo gestori ambientali il formulario dei rifiuti. Ai
fini del bando si devono quindi produrre le fatture relative all'installazione e allo smaltimento del
condizionatore.

18. E'  possibile  partecipare  al  bando  se  acquisto  direttamente  dal  rivenditore  il  nuovo
condizionatore/pompa di calore?
E' possibile presentare più fatture separate purchè il generatore rispetti i requisiti previsti dal
bando e l’intervento di sostituzione del sistema di climatizzazione, compreso il  recupero del
refrigerante contenuto nell’apparecchiatura sostituita e lo smaltimento del generatore dismesso,
siano effettuati secondo la regola d’arte e la normativa vigente, esclusivamente da operatore



qualificato iscritto alla Camera di Commercio in possesso delle certificazioni previste da
normativa (patentino F-gas e certificazione impresa, iscrizione all'albo Gestori Ambientali).

19. E' possibile partecipare al bando se sono locatario di un'abitazione ma ho la residenza
fuori provincia di Treviso?
Sì,  perchè  il  bando  prevede  che  il  richiedente  sia  titolare  di  diritto  reale  (locatario)  e  che
l'immobile sia ubicato in Provincia di Treviso.

ENTITA' DEL CONTRIBUTO E CUMULABILITA'

20. L’età del  soggetto cittadino richiedente superiore a 75 anni è  da sola sufficiente per
ottenere il contributo del 50%?
Sì, è sufficiente.

21. La  condizione  di  un  ISEE  minore  di  €  20.000  è  da  sola  sufficiente  per  ottenere  il
contributo del 50%?
Sì, è sufficiente.

22. La condizione di un GWP uguale o minore a 150  è da sola sufficiente per ottenere il
contributo del 50%?
Sì, è sufficiente. Il GWP (Global Warming Potential) si riferisce al fluido refrigerante del nuovo
condizionatore  o  pompa  di  calore  e  esprime  il  contributo  all'effetto  serra  di  un  gas  serra
relativamente all'effetto della CO  anidire carbonica₂ , il cui potenziale di riferimento è pari a 1.

23. Chi effettua lo sconto in fattura e a quanto ammonta?
Lo sconto in  fattura viene effettuato dalla  ditta  di  installazione e nel  caso del  Bonus Casa
corrisponde al 50 % della spesa totale.

24. Se usufruisco dello sconto in fattura che contributo ottengo?
Per chi usufruisce dello sconto in fattura il contributo è pari al 70% dell'importo effettivamente
pagato.
Esempio: intervento di sostituzione climatizzatore con nuova pompa di calore con una spesa
totale di € 5.000

senza sconto in fattura
cumulabile con il Bonus Casa (50%)

con sconto in
fattura

Spesa sostenuta € 5.000
 

€ 2.500

Contributo provinciale € 1.500 (30%) € 2.500 (50%)

per chi ha un'età superiore a 75 anni
per chi possiede un ISEE minore di  € 20.000
per nuovi generatori con refrigeranti con GWP 
(Global Warming Potential) uguale o inferiore a 
150

€ 1.750 (70%)

25. E' possibile usufruire del contributo provinciale se si è ususfruisce dell'Ecobonus 65%?
No, non è possibile. E' invece cumulabile con il Bonus Casa del 50%.

MODALITA' DI PARTECIPAZIONE

26. E' necessario  l’intervento  di  tecnico  qualificato  per  la  compilazione  dei  moduli  di
richiesta?
E'  obbligatorio  la  sottoscrizione  del  modello  2,  dichiarazione  dell'installatore  di  corretto
smaltimento del generatore precedente e efficienza energetica del nuovo generatore.



27. Dove reperire i moduli di richiesta per la domanda di ammissione?
Sul sito della Provincia di Treviso al seguente link:
https://www.provincia.treviso.it/index.php/it/bandi-concorsi-e-avvisi/bandi-di-gara/bandi-di-gara-
attivi/30183-bando-per-la-concessione-di-contributi-per-l-installazione-di-nuovi-sistemi-di-
climatizzazione-e-sistemi-con-pompa-di-calore

28. Posso partecipare al bando per più impianti?
No,  è  possibile  effettuare  una  domanda per  ogni  singola  unità  abitativa  e  per  impianto  di
climatizzazione o riscaldamento a gasolio/biomassa esistente mentre è possibile partecipare
per più unità abitative separate.

29. Posso presentare una domanda unica per più abitazioni di mia proprietà o devo inviare
domande separate?
Si,  è  possibile  inviare  un'unica domanda specificando nel  modello  1  a  quale  abitazione si
riferisce ogni singolo impianto.

30. Nel caso il richiedente non abbia un conto corrente personale ma cointestato con altra
persona è possibile accedere al bando?
Sì,  è  possibile  nel  caso  di  conto  corrente  cointestato  ad  altra  persona.  Il  richiedente  del
contributo deve comunque essere il destinatario della fattura.

31. Se ho un conto corrente postale posso richiedere il contributo?
Sì, è possibile anche con conto corrente postale inserendo i dati relativi all'IBAN di 17 cifre nella
domanda di ammissione.

32. E' obbligatoria la marca da bollo anche per l'invio della domanda via mail o via PEC?
Sì, è obbligatorio apporre la marca da bollo da € 16, come indicato sulla domanda prima di
effettuare la scansione del documento.

33. E' sufficiente l'invio della fattura?
Deve essere allegata la fattura quietanzata o la fattura con il bonifico attestante il pagamento, la
dichiarazione di conformità, il modello 2 firmato dall'installatore, e l'aggiornamento del libretto di
impianto.

EROGAZIONE CONTRIBUTO

34. Quando viene erogato il contributo?
Dopo circa 3/4 mesi dall'invio della richiesta di contributo.

35. Come posso sapere se sono ammesso al contributo?
Periodicamente (circa ogni 2/3 mesi) verranno pubblicate le graduatorie degli ammessi sul sito 
della Provincia al link del bando:
https://www.provincia.treviso.it/index.php/it/bandi-concorsi-e-avvisi/bandi-di-gara/bandi-di-gara-
attivi/30183-bando-per-la-concessione-di-contributi-per-l-installazione-di-nuovi-sistemi-di-
climatizzazione-e-sistemi-con-pompa-di-calore

36. Come posso sapere se sono esauriti i fondi a disposizione?
Verrà pubblicata tempestivamente una nota sul sito della Provincia di Treviso.
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