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STAZIONE UNICA APPALTANTE - AREA BENI E SERVIZI

VERBALE N. 3 DEL 14.12.2021

AFFIDAMENTO SERVIZI MUSEALI DEL COMUNE DI VITTORIO VENETO (TV)

PER IL PERIODO 01.01.2022-31.12.2024

Richiamati i precedenti verbali n. 1 e n. 2 entrambi del 09.12.2021, relativi all'espletamento della
- procedura come indicato nell’Avviso per la manifestazione di interesse prot. n. 66656 del 15.11.2021,
finalizzato l'affidamento dei servizi museali del Comunbe di Vittorio Veneto (TV) per il periodo 01.01.2022-
31.12.2024, approvato con determinazione n. 936 del 12.11.2021 del medesimo Ente.

L’anno 2021 (duemilaventuno), in questo giorno di martedi 14 (quattordici) del mese di dicembre alle ore
11:00, in collegamento videoconferenza SKYPE, si procede, in seduta riservata, alle operazioni di gara. '

E’ presente la Commissio'ne giudicatrice nominata, dopo la scadenza del términe per la presentazidne
delle offerte, con atto del Coordinatore della SUA Area beni e Servizi - prot. n. 71518 del 07.12.2021, i
cui componenti hanno dichiarato il possesso dei requisiti previsti dagli articoli 77, commi 4, 5 e 6, e 42
comma 2 del D.Lgs 50/2016 e cosi composta:

- Avv. Barbara Colla - Responsabile P.0. Avvocatura.Civica del Comune di Vittorio Veneto, Presidente;

- Dott.ssa Francesca Costaperaria - Conservatore Musei Civici del Comune di Vittorio Veneto, componente;

- Dott. Stefano Gambarotto - Conservatore Museo della Battaglia del Comune di Vittorio Veneto,
componente;

- Dott.ssa Annalisa Zago - Responsabile Gestionale del Settore Segreteria Generale della Provincia di
Treviso, Segretario verbalizzante. ; ;

Richiamate le condizioni generali di svolgimento della gara prestabilite nel Disciplinare di Gara, il
Presidente ricorda che la ‘Commissione procedera -alla valutazione dell'offerta tecnica e dellofferta
economica come indicato al punto 18 (offerta tecnica punteggio massimo 80/100 e offerta economica
punteggio massimo 20/100) e all'assegnazione dei relativi punteggi in base ai criteri di valutazione, ai
criteri motivazionali / lista scelte e secondo i metodi di attribuzione dei coefficienti e formule punteggio
indicati ai i punti 18.1, 18.2, 18.3 e i8.4 del Disciplinare, come riportati nelle sottostanti tabelle.

Il Presidente ricorda altresi che ogni Commissario provvedera, in base ai criteri motivazionali indicati per
ciascuno degli elementi qualitativi, ad attribuire discrezionalmente un coefficiente da 0 a 1 sulla base dei

seguenti parametri:

Eccellente 1

Ottimo ; 0,9
Molto buono 0,8
Buono 0,7




Discreto 0,6
Sufficiente : 0,5
Quasi sufficiente 0,4
Insufficiente 0,3
Molto Insufficiente 0,2
Gravemente Insufficiente 0,1
Non valutabile 0

I Commissari potranno esprimere anche coefficienti intermedi centesimali, qualora la proposta sia
valutata intermedia tra i parametri sopra indicati.
Si procede con il

LOTTO 1: Servizi presso il Museo della Battaglia, -
sito in Piazza Giovanni Paolo |

n° |criteri di valutazione CRITERIO MOTIVAZIONALE / punti D | punti Q | punti
: s LISTA SCELTE o] max max | T'max:
1 PROGETTO TECNICO ORGANIZZATIVO La Commissione giudicatrice 10

: attribuira i coefficienti sulla
L'operatore economico dovra presentare Una|pase del seguente CRITERIO

relazione relativa alle modalita di organizzazione | MOTIVAZIONALE:
e gestione dei servizi affidati, specificando in

particolare: efficacia ed efficienza delle
modalita organizzative

. dimensione della struttura organizzativa; | proposte, completezza e
chiarezza del progetto

o ruoli delle figure coinvolte nei diversi| organizzativo, coerenza con le

servizi finalita e gli obiettivi del

_ ! . servizio
. procedure di coordinamento e controllo

delle risorse impiegate;

® coordinamento con  gli  operatori
dell’Ente.

Allegare relazione di max 2 facciate (formato
della pagina A4, dimensione indicativa del

carattere 11). ‘

Si_avverte che la Commissione Giudicatrice, in
caso di relazioni che superino il limite sopra
indicato, attribuird il punteggio limitandosi
alllesame del contenuto delle prime due

facciate.
‘|2 | PERSONALE IMPIEGATO NEI SERVIZI E RELATIVA |La Commissione giudicatrice | 10
QUALIFICAZIONE ‘ attribuira i coefficienti sulla

base del seguente CRITERIO
L'operatore economico dovra presentare una|MOTIVAZIONALE: ‘

relazione che illustri:
grado di competenza e

o competenza e professionalita  del|adeguatezza  delle  figure

coordinatore dei servizi oggetto dell'appalto; individuate per ['espletamento

dei servizi museali, esperienza

e le  competenze e  lesperienza|professionale maturata nel

professionale degli operatori che si prevede di|settore, adeguatezza delle
impiegare nei singoli servizi; modalita di coordinamento in |

e : Mt e termini di tempestivita di

° modalita di gestione delle sostituzioni; intervento, et o

@ L%



Allegare relazione di max 2 facciate (formato

della pagina A4, dimensione indicativa del
carattere 11).

Si_avverte che la.Commissione Giudicatrice, in
caso di relazioni che superino il limite sopra
indicato, attribuira il punteggio limitandosi
all’esame del contenuto delle prime due
facciate.

sistematicita di presenza

MODALITA’ E PROCEDURE DI EROGAZIONE DEI La Commissione giudicatrice 10
SERVIZI CUSTODIA E ACCOGLIENZA attribuira i coefficienti sulla
Ll : : : _. ..|base del seguente CRITERIO
Modalita e procedure di erogazione dei servizi di MOTIVAZIONALE:
apertura e chiusura delle sale e degli spazi, ;
custodia, sorveglianza e controllo degli accessi e | Adeguatezza, pertinenza,
procedure di erogazione dei servizi di prima|completezza e ° sostenibilita
accoglienza, prima informazione, biglietteria, |delle = modalita e delle
prenotazione, bookshop procedure previste per
Allegare relazions di max 1 facciata (formato |, =obc PR % S5 ROl
della pagina A4, dimensione indicativa del gestione delle attivita di
carattere 11). rendicontazione, raccolta dati
Si_avverte che la. Commissione Giudicatrice, in |€ anche in situazioni di
caso di relazioni ché superino il limite sopra | criticita
indicato, attribuird il punteggio limitandosi
all’esame del contenuto della prima facciata.
MODALITA’ E PROCEDURE DI EROGAZIONE DEI La Commissione giudicatrice 10
SERVIZI VISITE GUIDATE E ATTIVITA' DIDATTICHE |attribuira i coefficienti sulla
L ! ; .. ,.|base del seguente CRITERIO
Modalita e procedure di erogazione del servizio di | yOTIVAZIONALE: .
visite guidate e del servizio di attivita didattiche e
Allegare rtalaziune di max 1 fact_:iata (formato ?g;i’}'sf:zg’ = s'gg{:g}g?ﬁ?é
della pagina A4, dimensione indicativa del delle modalita e procedure
carattere 11). descritte
Si avverte che la Commissione Giudicatrice, in
caso _di relazioni che superino il limite sopra
indicato, attribuira il punteggio limitandosi
all’esame del contenuto della prima facciata.
MODALITA’ DI VALORIZZAZIONE E PROMOZIONE = |La Commissione giudicatrice 10
DEL MUSEO attribuira i coefficienti sulla
e .|base del seguente CRITERIO
L'operatore dovra illustrare le attivita di MOTIVAZIONALE:
valorizzazione e le modalita di promozione del
Museo Adeguatezza, pertinenza,
2 : y : completezza e sostenibilita
Allegare relazione di max 2 facciata (formato | ;..o getivita e  modalita
della pagina "'A4, dimensione indicativa del ‘
proposte
carattere 11). .
Si_avverte che la Commissione Giudicatrice, in
caso_di relazioni che superino il limite sopra
indicato, attribuird il punteggio limitandosi
all’esame del contenuto della prima facciata.
MODALITA' E PROCEDURE DI EROGAZIONE DEL La Commissione giudicatrice 5

SERVIZIO DI PULIZIA -

Modalita e procedure di svolgimento del servizio
di pulizia ?

Allegare relazione di-max 1 facciata (formato

della pagina A4, dimensione indicativa del
carattere 11).

Si avverte che la Commissione Giudicatrice, in
caso di relazioni che superino il limite sopra

indicato, attribuira il punteggio limitandosi

attribuira i coefficienti sulla
base del seguente CRITERIO
MOTIVAZIONALE:

Adeguatezza, pertinenza,
completezza e sostenibilita del
sistema complessivo di
gestione del servizio di pulizie
della sede museale




all’esame del contenuto della prima facciata.

SOLUZIONI PROPOSTE PER IL MONITORAGGIO DEI

7 La Commissione giudicatrice 5
SERVIZI EROGATI E PER LA RILEVAZIONE DELLE | attribuira i coefficienti sulla
ESIGENZE DEI CITTADINI E DEL GRADQO DI|base del seguente CRITERIO
SODDISFAZIONE DELL'UTENZA MOTIVAZIONALE:

° descrizione ~ degli strumenti di | completezza ed efficacia delle

monitoraggio delle prestazioni erogate; proposte da cui emergano le
s 2 ; . | capacita di verifica del livello

. _defscrlzmne. desli strumenti di di qualits e soddisfazione

valutazione del servizio erogato. I i i AR S )

Allegare relazione di max 1 facciata (formato |prestazioni del servizio

della pagina A4, dimensione indicativa del

carattere 11).

Si_avverte che la Commissione Giudicatrice, in

caso di relazioni che superino il limite sopra

indicato, attribuira il punteggio limitandosi

all’esame del contenuto della prima facciataz

8 PROGRAMMA DI FORMAZIONE 0 pi|La Commissione giudicatrice 5
AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE SPECIFICO | attribuira i coefficienti sulla
ANNUALE DI SETTORE A CUI IL PROPONENTE Sl | base del seguente CRITERIO
IMPEGNA NELL'ARCO DEL PERIODO DI GESTIONE | MOTIVAZIONALE:

PER IL PERSONALE IMPIEGATO attinente ai servizi 3 A 3

oggetto dell’appalto, mentre non saranno | "UMero dei corsi di formazione

considerate quelle obbligatorie per legge (es. ¢ atga{renza con le qttmta d'.?l

sicurezza sul lavoro) servizio “oggetto di gara, in
: relazione al miglioramento

Allegare relazione di max 1 facciata (formato | della qualita dello stesso

della pasina A4, dimensione indicativa del

carattere 11).

Si avverte che la Commissione Giudicatrice, in

caso di relazioni che superino il limite sopra

indicato, attribuira il puntegeio limitandosi

all’esame del contenuto della prima facciata.

9 |INCENTIVAZIONE DEL PERSONALE E STRUMENTI |La Commissione giudicatrice 5

DI CONTENIMENTO DEL TURN OVER attribuira i coefficienti sulla
g : " .| base del seguente CRITERIO

Dettagliare strumenti, forme e strategie di | MoTIVAZIONALE: .

incentivazione e fidelizzazione del personale di

contenimento del turn over Tipologia, numero e varieta di

Allegare relazione di max 1 facciata (formato |interventi attivati per il

della pagina A4, dimensione indicativa del | contenimento del turn over e

carattere 11). la fidelizzazione del personale

con riferimento alla
Si avverte che la Commissione Giudicatrice, in | concretezza ed emcq,;m degli
caso di relazioni che superino il limite sopra | sfessi.
indicato, attribuira il punteggio limitandosi
all’esame del contenuto della prima facciata.
10 |PROPOSTE  MIGLIORATIVE  Rispetto  alle|La Commissione giudicatrice| 10
prescrizioni contenute nel Capitolato, con | attribuira i coefficienti sulla
particolare riferimento ai servizi richiesti con |base del seguente CRITERIO
finalita di maggiore visibilita e valorizzazione | MOTIVAZIONALE:
della sede museale, di incremento dei visitatori S S oN !
efficacia, qualita, innovazione

(senza ulteriori oneri per il Comune) delle attivita proposte e loro
sostenibilita

Allegare relazione di max 1 facciata (formato

della pagina A4, dlmensmne indicativa del

carattere 11).

Si avverte che la Commissione Giudicatrice, in

caso di relazioni che superino il limite sopra

indicato, attribuira il punteggio limitandosi

all'esame del contenuto della prima facciata.

Totale 80




] SRR |

Copia del Disciplinare di gara, del Capitolato Speciale e dell'offerta tecnica dei concorrenti sono a
disposizione di ciascun componente la Commissione giudicatrice: i Commissari si confrontano sulla

valutazione dell'offerta e procedono con l'attribuzione dei coefficienti.

Il coefficiente da 0 a 1 espresso da ciascun Commissario per gli elementi qualitativi viene trascritto in un
foglio'di calcolo che determina la media dei coefficienti attribuita.

In ottemperanza a quanto stabilito nel Disciplinare di Gara si procede quindi, con il supporto del foglio di
calcolo, alla seconda ripérametrazione del punteggio medésirno, verificando che le concorrenti abbiano
superato la soglia minima di sbarramento prestabilita dal disciplinare di gara, pari a 40 punti per il pun-
teggio tecnico complessivo e pertanto le stesse vengono ammesse al successivo iter di gara.

| punteggi tecnici attribuiti dalla Commissione sono riassunti nelle allegate schede punteggi offerta tecni-

ca/LOTTO 1, che formano parte integrante e sostanziale del presente verbale.

Si procede con il

LOTTO 2: Servizi presso il Museo del Cenedese, sito in Piazza Flaminio
1, con annesso |’Oratorio dei SS. Lorenzo e Marco dei Battuti, sito in
Piazza Tiziano Vecellio, quale Sezione Monumentale, e presso la
Galleria Civica “Vittorio Emanuele [1”, sita in Viale della Vittoria 321

criteri di valutazione CRITERIO MOTIVAZIONALE /

LISTA SCELTE

La Commissione giudicatrice
attribuira i coefficienti sulla

punti D
max

10

punti Q
max

punti
T max

1 PROGETTO TECNICO ORGANIZZATIVO

L'operatore economico dovra presentare una
relazione relativa alle modalita di organizzazione
e gestione dei servizi affidati, specificando in
particolare:

° dimensione della struttura organizzativa;

° ruoli delle figure coinvolte nei diversi
servizi;

(B procedure di coordinamento e controllo
delle risorse impiegate;

. coordinamento
dell'Ente.

con gli operatori

Allegare relazione di max 2 facciate (formato
della pagina A4, dimensione indicativa del
carattere 11).

Si avverte che la Commissione Giudicatrice, in
caso di relazioni che superino il limite sopra
indicato, attribuira il punteggio limitandosi
all'esame del contenuto delle prime due
facciate. J

base del seguente CRITERIO
MOTIVAZIONALE:

efficacia ed efficienza delle
modalita organizzative
proposte, completezza e
chiarezza del progetto
organizzativo, coerenza con le
finalita e gli obiettivi del
servizio

PERSONALE IMPIEGATO NEI SERVIZI E RELATIVA
QUALIFICAZIONE

| Loperatore economico dovra presentare una
relazione che illustri:
del

o competenza e professionalita

La Commissione giudicatrice
attribuira i coefficienti sulla
base del seguente CRITERIO
MOTIVAZIONALE:

grado  di
adeguatezza

competenza e
delle  figure

10

& [




coordinatore dei servizi oggetto dell'appalto; individuate per ['espletamento
dei servizi museali, esperienza
. le competenze e lesperienza | professionale maturata nel
professionale degli operatori che si prevede di|settore, adeguatezza delle
impiegare nei singoli servizi; modalita di coordinamento in
WIS : e termini di tempestivita di
. modalita di gestione delle sostituzioni; intervento, assiduita i
Allegare relazione di- max 2 facciate (formate |Sistematicita di presenza
della pagina A4, dimensione indicativa del
carattere 11).
Si_avverte che la Commissione Giudicatrice, in
caso di relazioni che superino il limite sopra
indicato, attribuira il punteggio limitandosi
all’esame del contenuto delle prime due
facciate.
MODALITA' E PROCEDURE DI EROGAZIONE DEI La Commissione giudicatrice 10
SERVIZI CUSTODIA E ACCOGLIENZA attribuira i coefficienti sulla
AW : : ; .. ,.|base del seguente CRITERIO
Modalita e procedure di erogazione dei servizi di | 4 TIVAZIONALE:
apertura e chiusura delle sale’ e degli spazi, i 3
custodia, sorveglianza e controllo degli accessi e | Adeguatezza, pertinenza, |
procedure di erogazione dei servizi di prima |completezza e sostenibilita
accoglienza, prima informazione, biglietteria, [delle modalita e delle
prenotazione, bockshop procedure previste per
Allegare rfelazione di. max 1 fac‘ciat‘a (formato L::ﬁ;emcﬁ:nt:]-fer?f:entsoew;ﬁé
della pagina A4, dimensione indicativa del gestione delle attivita di
carattere 11). rendicontazione, raccolta dati
Si avverte che la Commissione Giudicatrice, in € - anche in situazioni di
caso_di _relazioni_che superino il limite sopra | criticita
indicato, attribuira il punteggio limitandosi
all’esame del contenuto della prima facciata.
MODALITA' E PROCEDURE DI EROGAZIONE DEI La Commissione giudicatrice| 10
SERVIZI VISITE GUIDATE E ATTIVITA' DIDATTICHE | attribuira i coefficienti sulla
g ! . .. . |base del seguente CRITERIO
Modalita e procedure di erogazione del servizio di MOTIVAZIONALE:
visite guidate e del servizio di attivita didattiche :
Allegare relazione di max 1 facciata (formato | ¢om@ 0 PN
della_pagina A4, dimensione indicativa del| ;..o modalita e procedure
carattere 11). descritte
Si_avverte che la Commissione Giudicatrice, in
caso di relazioni che superino il limite sopra
indicato, attribuira il punteggio limitandosi
all’esame del contenuto della prima facciata.
MODALITA' DI VALORIZZAZIONE E PROMOZIONE |La Commissione giudicatrice 10
DELLE SEDI| MUSEALI attribuira i coefficienti sulla
= e .| base del- seguente CRITERIO
LU'operatore dovra illustrare le attivita di MOTIVAZIONALE:
valorizzaziane e le modalita di promozione delle o
sedi museali Adeguatezza, pertinenza,
Allegare relazione di max 2 facciata (formato ;Zr;sler;:é?ﬁt; ;osﬁr;f;:;gg
della pagina A4, dimensione indicativa del praposte
carattere 11).
Si_avverte che la Commissione’ Giudicatrice, in
caso _di relazioni che superino il limite sopra
indicato, attribuird il punteggio limitandosi
all’esame del contenuto 'della prima facciata.
MODALITA’ E PROCEDURE DI EROGAZIONE DEL La Commissione giudicatrice 5
SERVIZIO DI PULIZIA attribuira i coefficienti sulla
2 : : Al base del seguente CRITERIO
Modalita e procedure di svolgimento del servizio MOTIVAZIONALE:
di pulizia
S 4
-y %
T SN



Allegare relazione di max 1 facciata (formato
della pagina A4, dimensione indicativa del

carattere 11).

Si avverte che la Commissione Giudicatrice, in
caso di relazioni che superino il limite sopra
indicato, attribuira il punteggio limitandosi
all’esame del contenuto della prima facciata.

Adeguatezza, pertinenza,
completezza e sostenibilita del
sistema complessivo di
gestione del servizio di pulizie
della sede museale :

7 | SOLUZIONI PROPOSTE PER IL MONITORAGGIO DEI | La Commissione giudicatrice 5
SERVIZI EROGATI E PER LA RILEVAZIONE DELLE | attribuira i coefficienti sulla
ESIGENZE DElI CITTADINI E DEL GRADO DI |base del seguente CRITERIO
SODDISFAZIONE DELL'UTENZA MOTIVAZIONALE:

° descrizione degli strumenti- di | completezza ed efficacia delle

monitoraggio delle prestazioni erogate; proposte da cui emergano le

° descrizione degli strumenti di capacita dl erles de-’( fiv_eHo

valutazione del servizio erogato dif-iqualit cue & soddisjazions
gata. dellutenza in merito alle

Allegare relazione di_max 1 facciata (formato | prestazioni del servizio

della pagina A4, dimensione indicativa del

carattere 11). i

Si avverte che la Commissione Giudicatrice, in

caso di relazioni che superino il limite sopra

indicato, attribuira il puntegsio limitandosi

all’esame del cantenuto della prima facciata-

8 PROGRAMMA DI FORMAZIONE 0 pl|La Commissione giudicatrice 5
AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE SPECIFICO | attribuira i coefficienti sulla
ANNUALE DI SETTORE A CUI IL PROPONENTE Sl | base del seguente CRITERIO
IMPEGNA NELL'ARCO DEL PERIODO DI GESTIONE | MOTIVAZIONALE:

PER IL PERSONALE IMPIEGATO attinente ai servizi i Ry ;

oggetto dell’appalto, mentre non saranno numero. de icarsi. di opmazione

considerate quelle obbligatorie per legge (es. 4 atFu"ienza con. le c_ltt!wta d?[

sicurezza sul lavoro) servizio oggetto ?'r.gara, in
relazione al miglioramento

Allegare relazione di max 1 facciata (formato | della qualita dello stesso

della pagina A4, dimensione indicativa del

carattere 11).

Si avverte che la Commissione Giudicatrice, in

caso di relazioni che superino il limite sopra

indicato, attribuird il punteggio limitandosi

all’esame del contenuto della prima facciata.

9 |INCENTIVAZIONE DEL PERSONALE E STRUMENTI|La Commissione giudicatrice| 5

DI CONTENIMENTO DEL TURN OVER attribuira i coefficienti sulla
g : ; ; .| base del seguente CRITERIO
pettagl1arg strumgntnr fo_rme e strategie d! MOTIVAZIONALE=
incentivazione e fidelizzazione del personale di ; g
contenimento del turn over Tipologia, numero e varieta di
Allegare relazione di max 1 facciata (formato |interventi attivati  per il
della pagina A4, dimensione indicativa del|contenimento del turn over e
carattere 11). ~ ° la fidelizzazione del personale
con riferimento alla
Si_avverte che la Commissione Giudicatrice, in | concretezza ed efficacia degli
caso di relazioni che superino il limite sopra | sfessi.
indicato, attribuira il punteggio limitandosi
all’esame del contenuto della prima facciata.

10 |PROPOSTE  MIGLIORATIVE  Rispetto  alle [La Commissione giudicatrice| 1o

prescrizioni contenute nel Capitolato, con |attribuira i coefficienti sulla

particolare riferimento ai servizi richiesti con
finalitd di maggiore visibilitaA e valorizzazione
della sede museale, di incremento dei visitatori

(senza ulteriori oneri per il Comune)

Allegare relazione di max 1 facciata (formato
della pagina A4, dimensione indicativa del

carattere 11).

base del seguente CRITERIO
MOTIVAZIONALE:

efficacia, qualita, innovazione
delle attivita proposte e loro
sostenibilita

> N X




Si_avverte che (a Commissione Giudicatrice, in
caso di relazioni che superino il limite sopra
indicato, attribuira il punteggio limitandosi
all’esame del contenuto della prima facciata.

Totale ; 80

Copia del Disciplinare di gara, del Capitolato Speciale e dell'offerta tecnica dei concorrenti sono a
disposizione di ciascun componente la Commissione giudicatrice: i Commissari si confrontano sulla

valutazione dell'offerta e procedono con ’attribuzione dei coefficienti.

Il coefficiente da 0 a 1 espresso da ciascun Commissario per gli elementi qualitativi viene trascritto in un
foglio di calcolo che determina la media dei coefficienti attribuita.

In ottemperanza a quanto stabilito n.el Disciplinare di Gara si procede quindi, con il supporto del foglio di
calcolo, alla seconda riparametrazione del punteggio medesimo, verificando che le concorrenti abbiano
superato la soglia minima di sbarramento prestabilita dal disciplinare di gara, pari a 40 punti per il pun-
teggio tecnico complessivo e pertanto le stesse vengono ammesse al successivo iter di gara;

" | punteggi tecnici attribuiti dalla Commissione sono riassunti nelle allegate schede puntegsi offerta tecni-

ca/LOTTO 2, che formano parte integrante e sostanziale del presente verbale.

Alle ore 11:25, il Presidente dichiara chiusa la seduta nservata e convoca per il giorno 17. 12 2021 alle ore
10:30, la seduta pubblica per comunicare i punteggi attribuiti dalla Commissione alle offerte tecniche ed
aprire le buste con le offerte economiche.

Il Presidente dispone di dare avviso della convocazione della seduta pubblica tramite pubblicazione nel

sito internet della Provincia www.pravincia.treviso.it e a tutti i concorrenti tramite la piattaforma Sintel
nelle comunicazione relative alla procedura di gara. '
Di quanto sopra si & redatto il presente verbale che viene sottoscritto dai componenti della Commissione
giudicatrice e dal Segretario verbalizzante, unitamente alle allegate schede punteggi che formano parte

integrante e sostanziale del presente verbale.

IL PREHIDENTE Avl. Barbara Colla

IL COM\?ONENTE - Dott.ssa Francesca Costaperaria

COMP NENTE Dott. Stefano Gambarotto
}\J\J‘A-\_..’
IL SEGRETAR]O VERBALIZZANTE - Dott. ssa Annalisa Zago
AS ol




SERVIZI MUSEAU
COMUNE DI VITTORIO VENETO - LOTTO 1
Allegato 1 - punteggl tecnlcl

© ' RTI: SOCIETA!
COOPERATIVE CULTURI
ICO.SE.MA

1. OFFERTA TECNICA = Max. 80 punti

0G 0 CO ORG, o
060 | 060 | 060 | 0,70 | 0,70 | 0,70 | Lo0 | 1,00 | 100
[max punt] 10}
1
ik e b g 0,60 0,70 1,00
formuta: Pi= COPMax dave PHAX = (0 6,00 7.00 10,00
IPERSONALE IMPIEGATD NEI SERVIZI E RELATIVA 6
[QUALIFICAZIONE 080 | 060 | 060 | 0,70 | 0,60 | 0,70 | 0,90 | 0.80 [ 080
2 - :
e e onbrat by ot cns ey 0.67 0,67 0.83
formula: Pl CiPmasx dave PMAX = 10 6.67 . 6.67 8,33

IMODALITA' E PROCEDURE D] EROGAZIONE DE| SERVIZ|
IDI CUSTODIA E ACCOGLIENZA

0,50 0,60 0.60 0,70 0,60 0,70 0,80 0,80 0,80

Cire e dovee “mc b & meda deb Caeffichents, vanabili s Jero + ano, atraut 0,57 0.67 0.80

derszcnaiments daka Commiisone GGty

forrmata: Pl= COPMAX dove PMAX = 10 5.67 6,67 8,00

MODALJTA' E PROCEDURE DI EROGAZIONE DE| SERVIZ|

[BIVISITE GUIDATE E ATTIVITA' DIOATTICHE 0,80 | 070 | 080 | 0,70 | 0,70 | 0,70 | 0,80 | 0,80 | 0,80
{max punti 10}

Cie me dove “mc o ta madia
s

1 wariat A o2 6 Lo, AtibuT 0.77 0,70 0.80

malirant s dalls ConTriniions Skt

formata: Pie COPmax dove PHAX = 10 7.67 7.00 B.00 _

MODALITA' DI VALORIZZAZIONE E PROMOZIONE DEL

MUSED
0,80 0,70 0,70 0.70 0,60 0,60 0,90 | ‘0,90 0,90
Hmax punt| 10}
5
Creme dove "mealy mms;_::lf_:t:m_ 0,73 0,63 0,90
formta: Ple CXPmax dave PHAX = 1] 7.33 6,33 9,00

IMODALITA' E PROCEDURE DI EROGAZIONE DEL

[SERVIZIO DI PULIZIA 0,70 | o,50- [ 0,50 | 0,60 | 0,50 | 0,50 | 0.80 | 0,70 | 0,70

max puntl 5)

Crenits, van1blli fra 7070 2 uno, atirizat 0.57 0,53 0,73

Inevte 4303 Sommisssre Tiudicatnga)

formuda: P~ COPmax dove PRAX = 2,83 2,67 3,67

R_IL MONITORAGGIO DE|
0,60 | 0.60 | 0,60 | 0,60 | 0.60 0.60 | 060 | 0,60 | 0,60

Civ mC doe *mae o la media dei G
s

Aol watath tra 2are € Uns. altnbue 0,60 0,60 0.60

e difa Commbicre Gudiatritef

formuta: Pi= COPmax dove PAMAX « 4 3,00 3,00 3,00

PROGETTO DI _FORMAZIONE O DI AGGIORNAMENT 5 .
OFESSIONALE SPECIFICO ANNUALE DI _SETTORE

Ul _IL_ PROPONENTE S| IMPEGHA ELL'ARCO DEL

ERIODO DI GESTIONE PER (L PERSONALE IMPIEGATO 0,50 0,50 0.60 -0.80 0.70 0.70 0.60 0.60 0,60

’%__J_

8 Hmax puntl 5}
R e e R 0.60 0,73 0,60
formuda: Pl CItPmax - dove PIAX = § 3,00 3,67 3,00
CEN ‘AZIO DE| RSOMALE E STRU D

QisTEMIMIENTO OEL TUAN OVER 070 | 060 | 060 | 0,70 | 060 | 0.60 | 070 | 0.60 | 0.60

unt

9 Prhs Z -
it e b e e 0,63 0,63 0,63
formuda; PY- COPrmax dave PHAX - 4 3,17 3,17 : 3,17

PROPOSTE MIGLIORATIVE i
i 0,80 0,70 0,70 0,50 0,60 0,60 1,00 1,00 0,90
a u (1]
10| Cl= e dove “ar @l medi der Soaflimentl VaT1ALE 73 243 & una,| 0,73 0,57 0.97
Amtrivuds atver 18 Ka < B £ " " "

formeda; Pl- COPmax dove PMAX = 10 7.33 5.67 : 9.67




SERVIZ] MUSEAL
COMUNE DIl VITTORIO VENETO - LOTTO L

Aliegats 2 - punteggl tecnicl deps L= riparametrarions

| RTI: SOCIETA'

: : _1TUR soCiETA’ 7 Eiges
COOPERATIVE CULTURE | - ; AQUASRL
e L [ Wcormana | COS
1. OFFEATA TICHICA - ek 88 punt
IPROGETTO TECNICO ORGANIZZATIVO
6,00 1.00 10.00
max puntl 10}
T Reax s pai atta gara prima 10,00
ot s
Tl o o B o 5,00 7.00 10,00
e pigraliy
ot el bbb gt el pulapaceyadl
IPERS R
QUALIMERZDNE 6,67 6.67 333
{max puntl 10}
) 8,33
Ferx = slengelo pundeggio pi 110 altrGuits 1A gara Iima della Nur s yaone)
bl Ll %
P i M 8,00 8,00 10,00
e A
sy ; freetagis et
IMODALITA" E PROCEDURE DI EROGAZIONE DEI
ISERVIZI DI CUSTODIA € ACCOGLIENZA
5.67 6,67 3,00
{max puntl 10
b Frar alte. prima deils B'Do
D o ot et - 7,08 8,33 10,00
ODA {e]
SERVIZI D] VISITE GUIDAT! ATTIVITA' DIDA’ [CHE 1.67 7,00 8,00
Hmax puntf 10)
4 7 8,00
JRmax = singolo suntegiio a7 alio AqErbulta tn gara prima deila rparamelrasions)
T i iy S 9,58 8,75 10,00
e vl 7 —a—
[MODALITA” DI VALORIZZAZIONE E PROMOZICNE DEL
733 6,33 9,00
max punti 10}
# Biran « et poatrggis pa alim attnbke 18 ga/a pima seis npas sevirazesd 3,00
8,15 7.04 10,00
oD A'E PROCEDUR OGAZ|O! DE|
2 ! 2.83 2,67 367
kmax puat 5)
® Bmas = un i alta {478 priema 3,87
ki roee
B oo et Ao et 3.86 3.64 5.00
l=]
ERV]Z| EROGAT] E PER LA RILEVAZIONE DELL
ADI!
s J 3,00 3,00 3,00
{max punti )
v
Fremas = ingele pustegihs DA ALLO SUENIS ) gara prima dolla ripar smetsasione] 3,00
E——
TRl e 5,00 5,00 5,00
3,00 3,67 3.00
: -
3,67
e o 4,09 5,00 4,09
W o e 3=
jemax puotl 31 A
¥ Fimas = umpodo puateggs pai alio attrbua i gara prima deils nparamets | .17
Femeair o
B s ekt e 5,00 5.00 5.00
|PROPOSTE MIGLIOAATIVE
7,33 5,67 9,67
¥max wunti10)
= h.“-u...n., alto autia e 9,67
T—
LR e S i et 7.59 5,86 10,00
s,
PUNTEGGIO TECNICO TOTALE 3.03;
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SERVIZI MUSEALl
COMUNE DI VITTORIC VENETO - LOTTO 2
Allegats 1 - punteggl tecnlch

CURTESOCIETAT ]
COOPERATIVE CULTURE - b
~ L ico.SEMA Sl B
1. OFFERTA TECNICA - Max. 80 punti
OGETTO TECNICO ORGANIZZATIVO
0.60 0,60 0,60 0,70 0,70 0,70 1,00 1,00 1,00
(max puntl10]
1
G me Vo me s o e g coufituiymiai o o 0,60 0,70 1,00
formula: Pie CXPmas dove PMAX =10 - 6.00 7.00 10,00
PERSONALE IMPIEGATO NEI SERVIZI E RELATIVA
[QUALIFICAZIONE 0,80 | 060 | 060 | 070 | 0.60 | 0,70 | 0.90 | 0.80 | 0.B0
mag puntl 10
2
s s e ey 0.67 0.67 0,63
formuda: Pis COPmax dove PMAY « 10 6,67 6,67 8.33

MODALITA' E PROCEDURE DI EROGAZIONE DEI SERVIZI
|DI CUSTODIA E ACCOGLIENZA
0,50 ( 0,60 | 0,60 | 0,70 [ 0,60 | 0.70 0,80 | 0,80 | 0.80

max punt! 10)
3
Cim e dave *me 4 b m 6:,;'[4‘:‘:::““:-;4.!::;-': 0.57 0,67 0,80
formmdas Pi= CiXPrac dave PMAX = 10| 5,67 6,67 B.00
MODALITA' £ PROCEDURE DI EROGAZIONE DEI SERVIZ]
DUVISITE GUIDATE E ATTRMITA' DIOATTICHE 080 [.070 | 080 | 070 | 070 | 070 | 0,80 | 0,80 | 080
4
Ci me dave “miz » la meia oo cocientd vanias a8 L, alinbuz
D 0.77 E 0.70 0.80
formeta: Pi= COFmar dove PRAAX = 10 7.67 A 7.00 2 B,00
MODALITA' DI VALORIZZAZIONE E PROMOZIONE DEL
MUSEQ ;
0,80 0.70 0,70 0,70 0,60 0,60 0.90 0,90 0,90
fimax punt] 10)
5
e T 0,73 0.63 9,90
formuta: Pie CIPMax dove PAAY = 10 7.33 6,33 9,00
MoDALITA' E Moifw“ 01 EROGAZIONE DEL
ERVIZIO DI PULIZIA 070 | 050 | 050 | 0.60 | 050 | 0,50 | 0.80 [ 0.70 | 0,70
ma untl .
€ Cie 10 dove "o v s media def Gaettcmnty, variabil ra Jufd 8 una, (ENTY
Anerasonalnente 4108 Cammliznae Gl catnc 0.57 0,53 0.73
Tormula: Pis CiXPmas. dave PRAX - 3 2,83 2,67 3,67
OLUZIONE PROPOSTE PER IL_MONITORAGGIO DEl
SIGENZE _DEl _CITTADIN DEL _ GRADO _ DI
ODDISFAZIONE DELL'UTENZA 0.60 0,60 0.60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60
5 ftmax punti 5)
€1+ me dove *mic 2 Iy med _:,‘i.' O,EU 0.60 . 0,60
formada: Pie CiXPrmas - dave PNAX = 4 3.00 3.0‘0 3,00

PROGETTO DI FORMAZIONE O DI AGGIORNAMENTO

PROFESSIONALE SPECIFICO ANNUALE DI SETTORE a4
1 OPON S| _IMPEGHN ELL'ARCO DEL

PERIODO G 10 R IL PERSONAI PIEGATO

0,60 0,60 0,60 0,80 0,70 0,70 0,60 0,60 0,60

g |(maxpuntl 5)

Cir M dove “me 2 iy media del crafficient, varisil tra 2200 £ 42, 3ttnbug|
drr 1z amalmante A3 Cammheare HLd v 0.60 0.73 0,60

formada: Pl= CPrmax dave PIAA - 9 3,00 3,67 3,00

INCENTIVAZIONE DEL PERSONALE E STRUMEN (2]}
W—ﬂ; 070 | 060 | 060 | 070 | 060 | 0.60- | 070 | 060 | o.60
ax punti S

9 - - . (ST e
A e e e, 0,63 0,63 0,63
formuda: Pl= COPmar - dowe PMAL = 3,17 > 3,17 3,17

PROPOSTE MIGLIORATIVE
(max punti 10}

10| Cli= me dowe *nic @ 1 metha doy easllentl vaskit B o eero s ura, 0,73 0.57 0,97

Afrlzutl dhznalonilinerts sis Commiarhng Susitaitied

0,80 0,70 0,70 0,50 0,60 0,60 1,00 1,00 0,90

formula: Pis ClPmax dove PAAX = 10 7.33 5.67 9.67

| PUNTEGGIO TECNICO TOTALE




SEAVIZI NUSEAL
COMUNE D4 VTTTORIO VENETD - LOTTO
Alleqita 2 - punteggl lecnic] dope L= ripsrametratisos

11 RT1: SOCIETA".
| coopERATIVE CU
LE!!E!A im ‘-ﬁl‘lnﬂu J =‘ 3 *
PROGETTO TECNICO ORGANIZZATIVO
6,00 7.00 10,00
max puntf 10)
-
' o 10,00
e et s
B e e et 5,00 7.00 10,00
- — :
%ﬂ : 6.67 6,67 8,33
flmax punti 10)
)
Fumax = singels petima dels 8,23
et L m
B e et Ko s 8,00 8,00 10,00
i _
IMODALITA' E PROCEDURE DI EROGAZIONE DEI
ISERAVIZI DI CUSTODIA E ACCOGLIENZA
5,67 6,67 8,00
max puntl 10} &
E) fas _ 8,00
i
Horerdmrlymirair b 7,08 8,33 10,00
P b oo o
= o
P
G VISITE Gu|DA TA' DID 7.67 7.00 8,00
fimax punti 10)
it b s 8,00
s
:‘.ﬁ':.'.‘.‘."”""'...;.;‘“.._.._. - 9.58 8,75 10,00
ls] " 0
7,33 6.33 9,00
£ untl
% Boac s atrduits m 2,90
be et
b M e 815 7.04 1000 . :
QDA W 3l Dj EROGAZIONE DI
2,83 2,67 3.67
max puntd
* Bac P ol peima della 3,67
= a0 .
e e Covicas syt 3,86 3,64 5,00
] )
EROGAT] E PE IAZIONE DELL
: 3,00 3,00 3,00
ltmax puntl 51 ;
'
s = wngela puntsfgia piJ aito att it m gara prima delta riparameds ioae] 3,00
T ; : A
b puberyy 5,00 5,00 5,00
3,00 3.67 3.00
: .
rrac - wngcta pustepgts pii at prima dal = 3,67
b
I reon 4,09 5,00 4,09
317 317 317
() Sl SN e aea e del 3,17
e
~__‘..":.“..’:.‘:.‘ s 5,00 5,00 5,00
EROPOITE MIGLIORATIVE
7.33 5,67 9,67 £
wlo i <t 9,67 7
-
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