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Ditte concorrenti hanno inviato i seguenti quesiti: 
  
 
 
QUESITO n. 1  

 

 

 

QUESITO N. 2 

 

 

RISPOSTA: 

 

N.1 

Per risoluzione si intende la quantità massima di punti che la stampante è in grado di riprodurre in 
un’area ben definita, nella fattispecie di un pollice quadrato (dpi). Quindi il dato richiesto in gara 
dovrà essere rilevato dalla scheda tecnica ufficiale della casa produttrice sotto la voce “Risoluzione 
di Stampa” (senza nessuna interpolazione o intervento software assimilabile). 
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N.2 

 
La caratteristica migliorativa premiata in relazione all’assistenza è quella resa da tecnici alle dirette 
dipendenze del produttore o sua controllata nazionale il cui marchio è corrispondente a quello del 
prodotto proposto avente un’organizzazione univoca distribuita sul territorio nazionale, senza 
intermediari, quali rivenditori e/o concessionari distributori di zona.    


